
¿Necesita atención como la que se proporciona en una casa de ancianos o  •	
un asilo pero desea seguir viviendo en casa?  

¿Vive usted en un hogar de atención a adultos como en una casa de ancianos,  •	
un asilo  o un hogar compartido de servicios de salud mental y desea regresar  

a vivir a su casa pero necesita ayuda con los gastos?

¿Puedo obtener ayuda con el pago de mis 
gastos en casa?

Para adultos mayores o adultos con discapacidades 
que cumplen los requisitos, el Programa a nivel 
Estatal y del Condado de Asistencia Especial en Casa 
para Adultos (SA/IH en inglés) les ayuda con sus 
gastos de vida tales como alimento, vivienda, ropa 
y otros artículos de necesidad diaria.  Los cheques 
de asistencia se envían mensualmente a aquellas 
personas que cumplen los requisitos y viven en casa.

¿Cumplo con los requisitos?
Las personas de bajos ingresos potencialmente 
cumplen con los requisitos si tienen más de 65 
años de edad, o si tienen entre 18 y 64 años de 
edad y padecen de alguna discapacidad según los 
estándares de discapacidad del Seguro Social; y:

Todos los solicitantes deben:
•	 Tener la necesidad de recibir atención de nivel  
	 de adultos en casa según haga constar un  
	 doctor, pero que desean seguir viviendo en su  
	 propia casa;
•	 Ser ciudadanos estadounidenses o extranjeros  
	 que cumplan con los requisitos;
•	 Tener establecida la ayuda de Medicaid antes de  
	 la aprobación del programa SA/IH.
•	 Cumplir con los requisitos de ingresos y bienes;
•	 Ser residentes de Carolina del Norte y vivir en  
	 un condado que brinde los servicios del  
	 programa SA/IH.
•	 Reunir todos los demás requisitos del Programa  
	 de Asistencia.

Siga leyendo para averiguar si cumple con los requisitos 
del Programa de Asistencia Especial en Casa.

Existen 91 condados en Carolina del Norte que ahora brindan este servicio.  
Para averiguar si el condado donde usted vive participa en el programa, llame a su  

departamento local de servicios sociales, o bien, visite el sitio: 
www.ncdhhs.gov/aging/adultsvcs/SA_InHome_Counties.htm
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¿Cómo puedo cumplir con los requisitos de 
Medicaid?

El cumplimiento de requisitos de Medicaid para 
el Programa de Asistencia Especial en Casa no es 
automático.  Se debe determinar que los solicitantes 
de este Programa cumplen con los requisitos 
de Medicaid antes de otorgar los beneficios del 
Programa de Asistencia Especial en Casa.   El 
cumplimiento de requisitos de Medicaid está basado 
en las Guías del Gobierno Federal sobre el Nivel de 
Pobreza, las cuales están sujetas a cambios. 

¿Qué se cuenta como ingreso y bienes?

Ejemplos de lo que se cuenta como ingreso 
incluyen salarios, ingreso de Seguro Social e Ingreso 
Suplementario (SSI), otros ingresos de jubilación e 
ingresos por ser veterano de guerra. El trabajador(a) 
social del Departamento de Servicios Sociales  (DSS) 
puede explicarle cómo se presupuesta el ingreso 
dentro de los requisitos del Programa de Asistencia 
Especial en Casa, así como el pago mensual. 

Ejemplos de lo que se cuenta como bienes son 
propiedades, dinero en efectivo, ahorros, cuentas de 
cheques, acciones, bonos, rentas vitalicias,  algunos 
fondos de jubilación IRA y el valor en efectivo 
de pólizas de seguro de vida.  Algunos bienes 
que no se cuentan son el hogar utilizado como 
vivienda principal, pertenencias, planes funerarios 
irrevocables, lote de cementerio y seguro funerario.  
Se excluye un vehículo como un bien si es el modo 
principal de transporte.  El trabajador(a) social del 
Departamento de Servicios Sociales también le 
puede explicar cómo se verifican y cuentan los bienes 
durante el proceso de aprobación del Programa de 
Asistencia Especial en Casa.           

¿Qué monto se otorgará a mi cheque de  
Asistencia Especial?

El monto máximo que un beneficiario del Programa 
de Asistencia Especial en Casa puede recibir varía 
de una persona a otra.  El plan de evaluación y 
servicio completado por un administrador de caso 
de Servicios para Adultos determina qué porcentaje 
del máximo pago de la Asistencia Especial en Casa 
puede otorgarse a una persona.   El pago por 
Asistencia Especial en Casa no puede exceder del 
75% de lo que una persona recibiría si estuviera en 
una casa de atención para adultos.  La Asamblea 
General de Carolina del Norte fija una tasa máxima 
para los pagos de atención para adultos en casa que 
reciben los beneficiarios de la Asistencia Especial. 

¿Cómo y dónde puedo solicitar el servicio?
Solicite el servicio del Programa de Asistencia 
Especial en Casa en el Departamento de Servicios 
Sociales de su condado. También puede enviar 
a alguien para que haga la solicitud en lugar 
de usted. Cuando haga su solicitud, por favor 
proporcione lo siguiente si lo tiene:   

•	 Información sobre ingresos como talonarios de  
	 salario, Seguro Social e Ingreso Suplementario  
	 (SSI) o bien, cartas de otorgamiento de  
	 beneficios de la Administración de Veteranos de  
	 Guerra (VA);

•	 Información de cuentas de ahorros y de  
	 cheques en forma de libretas de ahorros,  
	 libretas de cheques, estados de cuenta, etc.;

•	 Información sobre recursos como propiedades,  
	 acciones, bonos, fondos de jubilación IRA   
	 rentas vitalicias o fideicomisos propiedad de  
	 usted o de su cónyuge;

•	 Tarjeta del Seguro Social o alguna otra  
	 verificación del Número de Seguro Social;

•	  Comprobante de edad (certificado de  
	 nacimiento u otro documento;

•	  Información sobre el seguro y 

•	 Evidencia de identidad emitida por el estado

A partir de la fecha de la solicitud, el proceso de 
determinación de cumplimiento de requisitos 
puede llevarse hasta 45 días para aquellos 
solicitantes mayores de 65 años de edad y hasta 60 
días para aquellos solicitantes mayores de 18 años, 
pero menores de 65 años de edad.

Departamento de Servicios Sociales del Condado 
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(NC DHHS) ofrece igualdad de oportunidades en el empleo y la provisión de servicios.

[COUNTY DSS NAME HERE]
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